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O QUE E O PENSAMENTO COMPLEXO ?

Ivan Barbosa Hermine

A complexidade ¢é considerada um fato, algo objetivo, ndo sendo compreendida como
um conceito tedrico. E uma infinidade de sistemas e fendmenos, constituindo uma
multiplicidade de elementos que se entrelacam e interagem, formando a realidade, o0 mundo
natural. Como exemplo, os seres humanos também fazem parte deste mundo natural, havendo
sistemas complexos em nossa constituicdo, como também fazemos parte de sistemas
complexos diversos. A vida se desenrola e é elemento desta teia da complexidade, isto é, a
vida acontece nesses sistemas complexos.

O pensamento complexo quer demonstrar que a multidimensionalidade, propria dos
sistemas complexos, ndo pode ser reduzida a simplificacdo, atraves de ideias formuladas em
sistemas fechados, simplificagdo de formulas e regras sem flexibilidade. Para a compreenséo
da complexidade, é necessario 0 pensamento complexo, traduzido por um pensamento o mais
aberto possivel, com grande abrangéncia e extrema flexibilidade. Este pensamento possibilita
compreender a realidade, suas alteracGes frequentes, a multiplicidade de variaveis que a
compde, incluindo nesta realidade as manifestacdes aleatorias, a incerteza.

O humano é considerado um todo biopsicossocial que ndo pode ser dividido, o que
alteraria, completamente, o fenémeno humano. Ha percepcbes da realidade que vao gerar 0s
varios sentimentos e emocdes, sintetizados na forma de pensamentos que indicam nosso
comportamento. Esses pensamentos adquirem formas moldadas pela educagéo e pela cultura
da sociedade em gue vivemos, orientando as atividades pessoais e sociais. A cultura ocidental
e vérias outras formatam um modelo mental proprio, um modelo de pensamento linear com
base na logica binaria. Esta l6gica também é conhecida como Idgica do terceiro excluido, ou
logica aristotélica. Esta logica elimina a diversidade, a complementaridade e cria a
causalidade simples, isto é, A é causa de B, sem considerar as inimeras variaveis que
participam do evento. E impossivel, a partir desta l6gica binéria, o entendimento a respeito
dos fendmenos humanos de carater biopsicossocial, um sistema complexo.

Os chamados problemas humanos de natureza mecéanica podem ser solucionados por
meio do modelo cartesiano, ou modelo mental cartesiano, pensamento linear aplicavel as
ciéncias exatas e a tecnologia, mas ndo atende, por exemplo, a natureza psicossocial e a
economia que envolve, em parte, aspectos mecanicos e humanos, cujos problemas s6 podem

ser solucionados pelo pensamento ndo linear, isto é, pelo pensamento complexo. O



pensamento linear, produzido pela nossa cultura, é considerado como algo natural, l6gico,
resultando na eliminacédo de outras formas de pensamento. O pensamento complexo contesta a
percepcdo totalmente objetiva da realidade, compreensdo esta relativa ao pensamento linear
cartesiano que, fundamentado no empirico, afirma uma unica realidade.

As sociedades humanas apresentam algumas caracteristicas proprias de sistemas
complexos, possiveis de serem compreendidas pelo pensamento complexo, como 0s
processos de auto-organizacdo, autossustentacdo e autoproducdo. A proposicdo do modelo
complexo visa harmonizar o linear e o complexo, harmonizar razéo e emogdo, evitando o
entendimento Unico do linear excludente, reconhecendo a diversidade, entretanto, o
pensamento sistémico também ndo pode ser isolado, tornando-se insuficiente. E imperativa a
complementaridade entre os dois modelos mentais, linear e sistémico, ndo podendo um se
sustentar sem o outro. O pensamento complexo engloba o pensamento linear e 0 pensamento
sistémico.

O pensamento linear, conhecido também como pensamento linear-cartesiano, se
relaciona com a logica aristotélica, tendo sua validade com a vida mecéanica, porém, a
realidade ndo é somente mecénica, tem outros componentes de carater sentimental e emotivo,
ou seja, 0s sentimentos e as emocgOes, e nesse aspecto, 0o pensamento linear torna-se
insuficiente, incompleto, ndo sendo capaz de se relacionar com a totalidade.

Em relacdo ao pensamento sistémico, pode ser muito Util no entendimento do mundo
natural, de sua complexidade, porém, quando operado de forma mecanica, tona-se impossivel
de abranger a complexidade total do mundo natural e sua aplicacdo linear, mecanica,
possibilita a obtencdo de resultados de carater operacional, produtivista, ou seja, resultados
parciais, insuficientes para a compreensdao e alcancar a totalidade dos sistemas naturais e
relativos a humanidade. Desta forma, o pensamento sistémico perde sua capacidade ao ndo
considerar a complexidade, se for usado sem levar em conta a ideia da complexidade.

Quando nos referimos ao pensamento complexo, consideramos a complementaridade
do pensamento linear e pensamento sistémico, constituindo uma visdo abrangente da
complexidade dos sistemas naturais, com a cultura humana e o proprio ser humano. A
complexidade, além de considerada em relacdo ao conhecimento cientifico, se encontra,
certamente, na vida do dia a dia, na vida real das pessoas, na multiplicidade de identidades das
pessoas, com seus sonhos e fantasias. Geralmente, conhecemos somente nossa aparéncia, o
que nos faz enganar a nosso respeito. As pessoas se transformam com o tempo. A
complexidade esta na sociedade e em n6s mesmos. Para melhor entendimento do paradigma

complexo, vamos seguir a sequéncia didatica apresentada por Morin (2011), abordando o



paradigma simplificador, a ordem e desordem, auto-organizagédo, autonomia, complexidade e
completude, razdo, racionalidade e racionalizacdo, a necessidade de macroconceitos, 0s trés
principios para pensar a complexidade e o todo esta na parte que estd no todo. Vejamos cada

item.

1.1 Paradigma Simplificador

A ciéncia cartesiana e newtoniana concebia o universo como uma maquina perfeita,
bem determinada. Existia uma perfeicdo, uma ordem absoluta, ndo admitindo a desordem. A
ordem fica reduzida a uma lei, a um principio. O paradigma simplificador, a simplicidade,
pratica a disjuncdo ao separar o que estéd ligado, praticando a reducéo ao unir a diversidade.
Identifica 0 uno, o mdaltiplo, mas ndo considera que o0 uno, a0 mesmo tempo, pode ser
multiplo. Tomando o0 homem como exemplo, ele é uno, ao mesmo tempo bioldgico e cultural.
O paradigma da simplificacdo faz a disjuncéo, separa, ou promove uma reducao do complexo
ao menos complexo. A missdo do conhecimento cientifico era revelar a simplicidade,

mascarada pelas aparéncias da multiplicidade e desordem.

1.2 Ordem e Desordem

Segundo Morin, (2011, p. 61), a desordem e a ordem, aparentemente contraditorias,
cooperam na organizacdo do universo. Uma ordem organizacional pode ser proveniente de
um processo produtor de desordem. Como exemplo, a desintegragcéo do universo, o big-bang,
conduziu a organizagdo do mesmo. O mundo se organiza ao desintegrar-se. As aparentes
contradicGes, ordem e desordem, se unem. Em certas condicOes, essa relagédo se manifesta
guando existe a necessidade de fenbmenos desordenados para gerar fendmenos organizados.
Isto quer dizer que a desordem e a ordem vdo se desenvolvendo no interior de uma
organizacdo que vai se tornando complexa. A ordem biologica € considerada mais
desenvolvida que a fisica, enquanto no mundo da vida verificam-se mais desordens que na
ordem fisica. A complexidade se manifesta na impossibilidade de superacdo de uma

contradicdo. Compreender a complexidade é aceitar a contradicéo.



1.3 Auto-organizagao

No universo, a criacdo ndo é dada somente no acaso e na desordem. Existem processos

de auto-organizacao, onde sistemas geram suas determinacdes e finalidades.

1.4 Autonomia

A autonomia humana é dependente de inimeros fatores, dentre eles, a sociedade, a
cultura, a educacdo, a linguagem, os genes, 0 cérebro geneticamente programado. Temos a
posse dos genes que nos possuem. Os genes ditam ao organismo o como viver. Com 0
cérebro, geneticamente produzido e programado, somos capazes de internalizar elementos
socioculturais, possibilitando o desenvolvimento de ideias proprias. O ser humano é uma
mistura de autonomia, liberdade e heteronomia, recebendo da sociedade, da cultura, ou de um
principio estranho a razdo, todos eles elementos exteriores a si, as normas, leis, valores e
costumes que o submetem. A autonomia, a liberdade e a heteronomia constituem uma

complexidade humana.

1.5 Complexidade e Completude

A complexidade esta relacionada:  Incerteza;
Mundo empirico;
Falta de capacidade da certeza total;
Falta de capacidade na formulacéo de uma lei;
Falta de capacidade de conceber uma ordem
absoluta;

Falta de capacidade de evitar contradicOes.

Uma contradi¢do ndo significa erro, mas uma auséncia de tradugdo, em nossa logica, ao se
atingir uma camada mais profunda da realidade. Numa viséo cléssica, a contradicdo de um
raciocinio € uma manifestagéo de erro.

A complexidade nos conduz a completude, pois os objetos ndo podem ser isolados

entre si. A complexidade nos conduz ao senso da solidariedade. A realidade tem um carater



multidimensional, ndo podendo ser compreendida de maneira unidimensional. A viséo
unidimensional, parcelada, especializada, torna-se muito pobre. Tudo € solidario, tudo é
multidimensional, entretanto, a complexidade nos permite compreender que & impossivel
adquirir um saber total, pois a incerteza se faré presente.

Teremos que conviver com 0 pensamento incerto, sem a certeza absoluta. A
complicacao faz parte da complexidade. Em relacdo ao carater multidimensional da realidade,

Morin (2011, p. 68) exemplifica esta situacao:

A visdo ndo complexa das ciéncias humanas, das ciéncias sociais, considera
que ha uma realidade econdmica de um lado, uma realidade psicolégica de
outro, uma realidade demografica de outro, etc. Acredita-se que estas
categorias criadas pelas universidades sejam realidades, mas esquece-se que
no econbmico, por exemplo, ha as necessidades e 0s desejos humanos. Atras
do dinheiro, h4 todo um mundo de paixdes, ha a psicologia humana. Mesmo
nos fendmenos econdmicos stricto sensu, atuam os fendmenos de multidao, os
fendmenos ditos de panico, como se viu recentemente ainda em Wall Street e
outros lugares. A dimensdo econbmica contém as outras dimensdes e ndo se

pode compreender nenhuma realidade de modo unidimensional.

1.6 Razéo, Racionalidade e Racionalizacéo

A razdo tem um componente légico, buscando uma visdo coerente dos fenémenos,
coisas e do universo. Deve ser critica e autocritica.

Nossa mente, geradora de estruturas logicas, relaciona estas estruturas,
incessantemente, com o mundo, constituindo a racionalidade. E impossivel um sistema 6gico
apreender a totalidade da realidade, podendo haver manifestagdo de contradi¢Ges entre esta
realidade e 0 nosso sistema l6gico, isto devido ao seu carater de insuficiéncia.

A racionalizacdo é o desejo de ajustar a realidade em nosso sistema Idgico, num
sistema coerente, afastando, isolando as contradicbes surgidas. A fronteira entre a
racionalidade e a racionalizagdo é muito dificil de ser determinada. Nossa tendéncia é ndo
aceitar as contradi¢des, minimizando-as ou rejeitando-as. Ha4 uma atencdo seletiva em relagéo

ao gque harmoniza com o sistema logico, caso contrario, manifestard uma desatencao seletiva.



E possivel haver racionalizagdes em relagio as mentes dos proprios cientistas. Um exemplo
de racionalizacao € a paranoia.
Elementos novos, dados novos que chegam para a ciéncia, fazem-na alterar suas

visoes e ideias.

1.7 Necessidade dos Macroconceitos

As coisas ndo podem ser definidas a partir de suas fronteiras, mas a partir de seus
nucleos. As fronteiras ndo sao claras, sdo fluidas e interferentes. A definicdo do centro requer

macroconceitos.

1.8 Os Trés Principios

Ha trés principios que facilitam a compreensdo da complexidade:

Principio dialégico;
Principio da recursdo organizacional;

Principio hologramatico.

O principio dialégico possibilita a manutencdo da dualidade na unidade, associando
dois elementos que se complementam e antagdnicos, simultaneamente. Como exemplo, o
processo sexual que produz os individuos e, estes, produzem o processo sexual, isto é, dois
principios: reproducgéo transindividual e existéncia individual.

O principio da recursdo organizacional se fundamente no processo recursivo, quando
produtos e efeitos sdo, simultaneamente, causas e produtores daquilo que os produz. O
produto é, ao mesmo tempo, produtor. Como exemplo; os individuos produzem um processo
de reproducéo que antecede a eles. O individuo, produto do processo de reproducéo, torna-se
produtor do processo de reproducdo. Outro exemplo: “os individuos produzem a sociedade
que produz o individuo” (MORIN, 2011). Este principio rompe com a ideia linear de causa e
efeito. O produzido reage sobre o produtor.

O principio hologramatico define que a parte esta no todo, porém, o todo esta na parte.

Este principio é facilmente identificado no mundo da biologia e da sociedade. A célula (parte)



de um organismo possui toda a informacdo genética deste organismo. Contrarios ao principio
hologramatico, temos o reducionismo que verifica somente as partes e 0 holismo que s
considera o todo.

Estes trés principios se unem, estando o principio hologramatico associado ao

principio recursivo que, parcialmente, também se associa ao principio dial6gico.

1.9 Em Direcdo a Complexidade

O paradigma atribuido a Descartes, o pensamento ocidental, € o pensamento linear,
separando sujeito, campo da filosofia, do objeto, campo da ciéncia, desenvolvendo o principio
da disjuncéo e constituindo um paradigma simplificador apoiado na disjungdo que separa e no
reducionismo que reduz o todo a parte.

A assimilacdo de um paradigma complexo, de uma conjuncdo complexa, dependera da
transformacédo da prépria cultura humana, do desenrolar historico. Causa e efeito juntos, o
efeito retroagindo a causa. Produto é, a0 mesmo tempo, produtor. Unido do uno e mdultiplo,
uno conectado ao multiplo e este fazendo parte do uno.

Mariotti (2000) apresenta a base, o0s principios fundamentais do pensamento

complexo:

Tudo esta ligado a tudo;

O mundo natural é constituido de opostos, muitos dos quais sdo, a0 mesmo
tempo, antagénicos e complementares;

Toda acdo implica um feedback;

Todo feedback resulta em novas agdes;

Vivemos em circulos sistémicos e dindmicos de feedbacks e ndo em linhas
estaticas de causa-efeito imediato;

Por isso, temos responsabilidade em tudo o que influenciamos;

O feedback pode surgir bem longe da acdo inicial, em termos de tempo e
espaco;

Todo sistema reage segundo a sua estrutura;

A estrutura de um sistema muda sempre, mas ndo a sua organizacao;

Os resultados nem sempre séo proporcionais aos esforcos iniciais;

Os sistemas funcionam melhor por meio de suas ligagdes mais frageis;

Uma parte sé pode ser definida como tal em relacdo a um todo;
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Nunca se pode fazer uma coisa isolada;

N&o ha fendmenos de causa Unica no mundo natural;

As propriedades emergentes de um sistema ndo sdo redutiveis aos seus
componentes;

E impossivel pensar num sistema sem pensar em seu contexto (seu ambiente);

Os sistemas ndo podem ser reduzidos ao seu ambiente e vice-versa.

A complexidade também esta relacionada com a ac¢do que envolve decisdo e desafio
com Seus riscos e incertezas. A acdo possui sua estratégia que apresenta os cenarios para agir,
podendo haver alteragdes nesses cenarios de acordo com as informacdes surgidas e com 0s
acasos que possam afetar a acdo, ou seja, a estratégia necessita das informacdes e atua contra
0s acasos, tentando utiliza-los. Uma estratégia, no caso de jogos, pode aproveitar os erros dos
adversarios, assim como o acaso pode ser bem utilizado.

A acdo pode também ser afetada por situacdes iniciais muito préximas, as derivas e
bifurcacbes, podendo conduzir a grandes afastamentos dos objetivos. Existe uma
aleatoriedade no campo da acdo, uma grande incerteza, e sua complexidade abrange essas
derivacgdes, bifurcacdes e acasos. A acdo interage com outros elementos e 0 meio ambiente
pode provocar uma mudanca na intencdo inicial, até mesmo orientar um sentido oposto ao
inicial. Morin (2011) afirma que “a a¢ao supde a complexidade, isto €, acaso, imprevisto,
iniciativa, decisao, consciéncia das derivas e transformagdes”.

Estratégia e programa estdo em contradi¢do. Para a¢fes que se desenvolvem num meio
ambiente estavel, é possivel utilizar-se de um programa, pois ndo requer vigilancia, nem
inovacdo. Muitas vezes, nossa conduta esta programada, mas o imprevisto pode nos obrigar a
recorrer a uma estratégia. Isto quer dizer que a acdo pode abandonar nossas intencdes. Nao se
pode fazer uma separacao entre um campo da complexidade, relacionado ao pensamento, e 0
campo da acéo, relacionado ao campo das coisas. A acdo € a concretude da complexidade.

O trivial se refere a possibilidade de previsdo dos comportamentos, entretanto, a
sociedade, a empresa e 0s seres humanos ndo podem ser considerados somente maquinas
triviais. Muitos comportamentos podem ser previstos. A vida em sociedade requer certa dose
de trivialidade, porém, quando nossos objetivos sdo ameacados, utilizamos de recursos nao
triviais. Os momentos de crise sdo momentos de decisédo, de imprevisibilidade, momentos do
inesperado. As crises geram grandes incertezas, desordens que nos ameagam. A sociedade se

transforma numa maquina nao trivial. Os elementos de controle comecam a falhar, ou séo
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eliminados. Nessas crises, 0s programas, necessariamente, sdo abandonados, exigindo-se
novas estratégias para a saida da crise. SolucGes antigas, muitas vezes, devem ser substituidas.

O pensamento complexo nos alerta para o inesperado, demonstrando-nos que nao
somente as trivialidades determinadas existem, as aparéncias mecanicas do determinismo.
Considera os determinismos, mas ndo somente eles, pois sdo insuficientes. As agdes, as
descobertas e o conhecimento ndo podem ser programados. A complexidade exige estratégia.
O pensamento simples pode resolver problemas simples, sem envolver os problemas de
pensamento. O pensamento complexo ndo resolve, diretamente, os problemas complexos, mas
auxilia a compor as estratégias que tentardo indicar a solu¢do dos problemas. Devemos levar
em conta que a realidade esta em constante transformacéo, possibilitando a manifestacdo do
novo. A complexidade é uma orientacdo para acdes mais consequentes, evitando a
fragmentacéo e o unidimensional, evitando as mutilagdes.

Como ja descrevemos anteriormente, a primeira etapa da complexidade se refere ao
pensamento simples, ao conhecimento simples, unidimensional, o0 que nos impede de
alcangarmos as propriedades do todo. “Um todo ¢ mais do que a soma das partes que o
constituem”. (MORIN, 2011). A segunda etapa da complexidade demonstra que o todo é
menor que a soma das partes, e a terceira etapa afirma que o todo é, ao mesmo tempo, maior e
menor que a soma das partes. Para exemplificar a questdo da complexidade, “hoje, a rede de
relacBes que conecta a espécie humana a si mesma e ao resto da biosfera é tdo complexa que
todos os aspectos afetam todos os demais num grau extraordinario” (GRAFF, 2011). Isto
exige uma forma de pensamento adequada para lidar com as incertezas. O mundo se apresenta
na forma complexa em relacdo a nossa experiéncia, sendo que o pensamento complexo se
constitui de ferramentas operacionais, aptas para gerir a complexidade. Esta gestdo necessita
da criatividade e inovacdo, tendo como consequéncia um elevado nivel de incerteza e
possiveis erros.

Uma situacdo pode ser contextualizada dividindo-se a realidade em dominios, quais
sejam: dominio simples, complicado, complexo e caético. O dominio é simples quando
prevalecem resultados previsiveis, com problemas de facil solugdo. O dominio é complicado
quando for possivel a antecipacao dos resultados, com base em conhecimentos especializados
e pesquisas. No complexo, ha dificuldade de previsdo, sendo que a solucao dos problemas ndo
é processual. O dominio cadtico é o dominio das crises, quando o sistema é ameacado, futuro
imprevisivel e discordancias sobre acfes a serem desenvolvidas. Esses dominios sdo

interligados e as transferéncias para outros dominios exigem mudancas de comportamento. A
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importancia da gestdo da complexidade é devida ao fato de que a realidade, o mundo onde
estamos ndo € simples. A vida e as pessoas sdo imprevisiveis.

A cultura ocidental, na qual vivemos, tende ao reducionismo, ao isolamento das partes,
separando-as do todo. A mente adquire uma formatacdo com base no pensamento linear. Essa
visdo de base reducionista, ao se relacionar com os sistemas, apresenta outra deformacéo da
realidade, o holismo que s6 vé o todo, entretanto, o pensamento complexo compreende a
complementaridade e a transacionalidade entre essas duas concepgdes, ou seja, suas
interligacbes. O professor Mariotti (apud MORIN, 2005) apresenta, de maneira bastante
didatica, alguns principios fundamentais na elaboracdo do pensamento complexo, ou seja, a
sintonia do pensamento com a complexidade do mundo natural. Veremos, a seguir, esses

conceitos basicos.

1.10 Principio da Emergéncia

Quando nos referimos ao todo superior a soma de suas partes, estamos nos referindo
ao principio da emergéncia. Um bom exemplo sdo as ligas metélicas que adquirem novas
propriedades, inexistentes em seus elementos separados. Outro exemplo é o dialogo, surgindo

ideias novas antes inexistentes em cada pessoa.

1.11 Principio da Imposicao

Quando afirmamos que o todo é inferior a soma de suas partes, € uma manifestacdo do
principio da imposigdo. As propriedades das partes, tomadas isoladamente, sdo diluidas no
sistema. Elas ficam virtualizadas, latentes. Um exemplo é o coral musical, quando cada um
tem que seguir ao arranjo geral, restringindo sua potencialidade individual.

A imposicdo do todo sobre as partes & propria dos sistemas, caracterizando as
condigdes impostas (repressdo, inibicdo, restricdo) pelo todo as suas partes, integrante das

relages organizacionais.
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1.12 Principio da Complexidade dos Sistemas

Afirma que o todo €, a0 mesmo tempo, maior e menor que a soma de suas partes. Os
sistemas estdo, constantemente, transacionando com o meio, assumindo um carater dindmico.
A relacdo entre os principios da emergéncia e imposicdo dificulta a identificacdo de

quem predomina, devido a relacdo circular entre eles, e ndo sequencial.

1.13 Hierarquia

Um determinado sistema faz parte de outro sistema, ou seja, € um subsistema de outro
sistema maior, sendo também composto por outros menores. As partes que formam um

sistema buscam a especializacdo a favor da totalidade.

1.14 Virtualizacéo e Repressao

Um sistema ndo se constitui somente de harmonia, a qual se baseia em elementos
latentes integrantes do sistema, como a conflituosidade e a desarmonia. O sistema €
harménico e desarménico, simultaneamente, isto €, conceito béasico da complexidade. N&o
pode haver reducdo a unidades elementares, nenhuma reducdo a conceitos simplificadores,
nenhuma reducéo a leis gerais, entretanto, ndo pode também tudo ser reduzido a sistema.

A parte € limitada em seu desenvolvimento relativo ao todo, a fim de ndo prejudica-lo,
portanto, a realizagdo das laténcias, das virtualizagdes das partes, tem um limite. Como
exemplo, é o caso do desenvolvimento de um tumor maligno que afetard o organismo como
um todo.

Pode-se afirmar também que, o contrério, a repressdo do todo em relacdo as partes,
nem sempre seria benéfica para as partes e para o todo. A totalidade pode se transformar em
totalitarismo. Este pode gerar a alienagéo, pela auséncia da individualidade, como no holismo.

A alienacdo pode ser gerada também pelo excesso de individualismo.



14

1.15 Organizacéo e Antiorganizagao

A organizacdo e a antiorganizacdo podem ser concebidas como a cultura e a
contracultura. A relacdo organizacional constitui um sistema que gera antagonismos e
complementaridade, uma inter-relagdo que se complementa. Morin (2005) afirma que “os
modos patentes de expressdo de um determinado sistema tornam latentes os antagonismos a
essa expressao”. O antagonismo, por si s, ¢ antiorganizacional, ameaca o sistema que, para
sobreviver, requer a repressdo. A face diurna do sistema aglutina, € organizacional, e o lado
escuro do sistema, o lado noturno é antiorganizacional. O prdprio sistema gera o antagonismo,
mas, a0 mesmo tempo, promove sua repressao.

A cultura patente é a cultura como ela € vista, explicita, mas seu lado latente, a cultura
latente se constitui de incertezas, conflitos, do aleatério, de uma criatividade que é reprimida,
enfim, possui um potencial que faz manifestar a criatividade. A repressédo aos antagonismos
do sistema € denominada feedback negativo, o qual garante o funcionamento do sistema. Os
antagonismos e as complementaridades se apresentam incessantemente, oscilando entre as
atualizacdes, que séo realizagcOes de potencial, e as virtualizagdes, que séo as repressdes ao
potencial.

Na sociedade, por exemplo, podemos perceber a ordem e a desordem, suas
contradicBes. E necessario compreender a desordem e as incertezas produzidas. As culturas
podem ser superadas pela contracultura. Esta, ao negar a cultura, pode agir com 0s mesmos
métodos, com a utilizacdo da violéncia. Isto acontece pela predominancia, na cultura, do
pensamento linear, que fica oscilando entre o reducionismo e o holismo, na tentativa de

garantir certezas, desprezando as incertezas.

1.16 A Busca das Certezas

Ja verificamos que o holismo e o reducionismo podem conduzir a alienagcdo, ao
afastamento do conhecimento da realidade, perda da objetividade. O reducionismo, sob
influéncia de Descartes, divide o todo em partes, estudando-as separadamente. O holismo, ao
contréario, opondo-se a visdo cartesiana, estuda o todo sem as partes, como sistema. Ambos
perseguem a busca das certezas, a busca da tranquilidade. Ambos trabalham com um minimo
de variaveis, reducdo das varidveis, e uma ampliacdo das constantes, ou seja, clara

manifestacdo do mecanicismo.
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O pensamento sistémico reduz os fendbmenos a totalidade. Estd fundamentado numa
metodologia que adota padrées denominados arquétipos do pensamento sistémico, validos na
solucdo de alguns problemas, entretanto, tem uma tendéncia simplificadora, o sistemismo
reducionista. Considera o sistema constituido de partes interdependentes, sendo a soma das
partes maior que o todo. A complexidade sistémica é vista como complicacdo. No lugar de se
buscar a compreensdo da complexidade, visualizam uma complicacdo que deve ser
simplificada. A consequéncia deste entendimento é que o pensamento sistémico produz

resultados lineares.

1.17 Resisténcia a Formatacéo

A mudanca do pensamento linear torna-se muito dificil em nossa cultura. O Professor
Mariotti (2012) afirma que ha uma “formatagao da mente de nossa cultura pelo pensamento
linear”, ou imprinting. Muitas pessoas, na sociedade, resistem a esse imprinting e, por isso,
sdo reprimidas. Essas resisténcias sao comuns nos meios cientificos, em universidades, na

imprensa e na politica.

1.18 Pontos de Alavancagem

Os sistemas sdo passiveis de sofrerem transformacGes quando atingidos em
determinados pontos, podendo ocorrer mudancas rapidas, ou até mesmo instantaneas. Esses
pontos de alavancagem sdo aqueles onde se apresentam potencialidades das partes reprimidas,
virtualizadas. Estes pontos integram a cultura latente de um sistema. Estdo posicionados nas
partes ocultas do sistema. Favorecem a aprendizagem da complexidade. As solugcfes 6bvias
nem sempre sdo as mais apropriadas. Devemos conhecer os limites para ndo afetarmos,
desnecessariamente, o funcionamento dos sistemas. A organizacédo é inerente ao todo, sendo
que a organizacdo possui antagonismos e, para funcionar como um todo, as partes devem
funcionar como partes. Enfim, a totalidade inclui a incerteza, ndo pode ser matematica, inclui
também a desordem, ndo podendo ser totalmente organizada. Segundo Morin (2011), “a

verdade do todo esta nas partes, ou passa por elas”.
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1.19 Beneficios do Pensamento Complexo

Mariotti (2000), em seu texto introdutorio “Complexidade e Pensamento Complexo”,

comenta alguns beneficios do pensamento complexo:

Facilita a percep¢do de que a maioria das situacdes segue determinados
padrdes;

Facilita a percepcdo de que é possivel diagnosticar esses padrdes (ou
arquétipos sistémicos, ou modelos estruturais) e, assim, intervir para modifica-
los (no plano individual, no trabalho e em outras circunstancias);

Facilita o desenvolvimento de melhores estratégias do pensamento;

Permite ndo apenas entender melhor e com mais rapidez as situacdes, mas
também ter a possibilidade de mudar a forma de pensar que levou a elas;

Permite aperfeicoar as comunicacdes e as relagdes interpessoais;

Permite perceber e entender as situagdes com mais clareza, extensdo e
profundidade;

Por isso, aumenta a capacidade de tomar decisdes de grande amplitude e longo
prazo.

Mariotti apresenta também, neste mesmo texto, o que se aprende por meio do
pensamento complexo:

Que pequenas agdes podem levar a grandes resultados (efeito borboleta);

Que nem sempre aprendemos pela experiéncia;

Que s6 podemos nos autoconhecer com a ajuda dos outros;

Que solugdes imediatistas podem provocar problemas ainda maiores do que
aqueles que estamos tentando resolver;

Que ndo existem fendmenos de causa Unica;
Que toda acdo produz efeitos colaterais;
Que solucbes Obvias em geral causam mais mal do que bem;

Que € possivel (e necessario) pensar em termos de conexdes e ndo de eventos
isolados;

Que os principios do pensamento sistémico podem ser aplicados a qualquer
sistema;

Que os melhores resultados veem da conversacdo e do respeito a diversidade
de opinides, ndo do dogmatismo e da unidimensionalidade;
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Que o imediatismo e a inflexibilidade sdo os primeiros passos para 0
subdesenvolvimento, seja ele, pessoal, grupal ou cultural.

1.20 Complexidade e Materialismo Dialético

Vamos estabelecer uma relacdo entre o pensamento complexo, ou teoria da
complexidade, com a concepcao filoséfica do materialismo dialético. De acordo com Fonseca
(2011), os principios da teoria da complexidade complementam o materialismo dialético. A

compreensdo das relacdes todo / partes e partes / todo reafirma a totalidade dialética:

Hoje, quero falar um pouco de um dos grandes fildsofos do século XXI: Edgar
Morin. Francés, apaixonado por Paris, ele reside na prépria cidade-luz. Morin
construiu, ainda no século XX, as bases do “Pensamento Complexo” ou
“Teoria da Complexidade” [como prefere a maioria de pesquisadores e
pensadores da modernidade], a qual foi concluida neste limiar de século XXI.

O Pensamento Complexo foi fruto de quase toda uma vida totalmente
dedicada a pesquisa do pensador e filésofo francés. Esta teoria veio
revolucionar e mudar os dogmas equivocadamente construidos sobre as
“verdades cientificas” e as formas de se fazer ciéncia. Embora, a teoria do
Pensamento Complexo possua como principios as bases de uma teoria
aparentemente inversa aos principios defendidos por Karl Marx, na minha
singela concepcéo acerca da ciéncia, ela ndo é contraditéria com as bases do
materialismo cientifico ou dialético. Morin, diferentemente de Marx, que toma
por base a compreensdo e analise do todo social, do contexto da totalidade,
como uma necessidade para a compreensdo das partes, inicia sua
fundamentacdo a partir da analise das partes, das particularidades para a
compreensao do todo [segundo varios estudiosos]. Em primeiro lugar, isto,
para mim, ndo esti claro, nem evidente. Em minha concepgdo, o epicentro
nevralgico, o eixo principal da Teoria da Complexidade de Edgar Morin se
situa sobre a necessidade do entendimento da relacdo todo/partes e
partes/todo, 0 que, a meu ver ndo contraria em nada os principios de Karl
Marx. Portanto, ele ndo privilegia as partes em detrimento do todo.

Muito ao contrdrio do que defende parcela de pesquisadores, vejo no
Pensamento Complexo de Morin, uma ancora, uma ferramenta
importantissima que pode auxiliar [e muito] na compreensao dos fundamentos
de Marx, que tém por base a visdo da totalidade. Considero que os estudos de
Morin podem complementar os postulados de Marx, pois o entendimento do
modo como se desenvolve e se processa essa relacdo todo/partes e partes/todo
s6 vem reforcar a apreensdo da totalidade defendida pelos principios
marxistas. Porém, considero infrutifero se ater a esta pseudopolémica. O ponto
mais importante na obra de Edgar Morin situa-se exatamente em sua
desconstrucdo das verdades e dogmas estabelecidos pela ciéncia, em especial
pelas ciéncias naturais. O ponto mais significativo de sua obra esta na
afirmacdo de que a ciéncia, muitas vezes, navega sobre zonas de ilusdo e de
incertezas e que ndo devemos nos apoiar nas supostas verdades cientificas,
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mas, ao contrario, é preciso compreender e analisar estas zonas de incertezas
no sentido de sua superagao.

Morin destaca, ou seja, coloca 0 acento exatamente sobre a necessidade de
exploracdo das zonas de incertezas do conhecimento. Esta visdo, no meu
entendimento, ndo contraditéria com os fundamentos de Marx, é fundamental
para a compreensdo da totalidade da contextualizacdo dos aspectos histéricos
e sociais, fundamentais para a compreensdo do movimento ndo linear,
dialético em toda sua esséncia e imprescindivel para a compreensdo do
movimento constante das forcas que movem a sociedade de classes, tal qual
defendida por Karl Marx na “Introduc¢do a Critica da Economia Politica”.
Além disso, esta abordagem de Morin sobre as incertezas das ciéncias € um
ponto extremamente forte para a superacdo da visdo positivista/cartesiana de
ciéncia. Assim, o Pensamento Complexo ou a Teoria da Complexidade de
Edgar Morin é um instrumento fundamental que pode auxiliar, sobremaneira,
na compreensdo e complementacdo dos fundamentos da obra marxiana, além
de ser uma ancora fundamental para se estabelecer zonas de fraturas e de
rupturas com a fragmentacao dos objetos de estudo das ciéncias, base sobre a
qual se edifica o pensamento de Descartes e a ciéncia positiva de Auguste
Comte.

Loureiro (2005), em seu estudo sobre “Complexidade e Dialética: contribuigdes a praxis
politica e emancipatéria em educagdo ambiental”, ndo apresenta contradicdes entre as

concepcaes filosoficas estudadas:

Pensamento complexo, dialética e totalidade.

Na obra de Morin, posterior a década de 1960, a complexidade se
refere ao sentido de que a vida, em suas manifestacdes, se constitui
por dimensdes interconectas, definidas mutuamente nas relacOes
estabelecidas, envolvendo ordem e desordem, erro e acerto,
compromisso e intransigéncia, risco e certeza, numa autoproducéo e
reorganizacdo permanente (Morin, 1999). O pensamento complexo
busca, fundamentalmente, superar os paradigmas simplificadores
que operam a disjungdo ser humano / natureza, ou que reduzem o
ser humano a natureza de modo indistinto. Nessa perspectiva, a
realizacdo da natureza humana é aquilo que nos distingue como
seres naturais das demais espécies: produzimos nossa histdria e os
meios de vida, numa acdo que pressupbe a capacidade de definir
objetivos com consciéncia e o uso da cultura, da linguagem e
cooperacdo. Posto que, nada se define em si e de modo atemporal,
mas em relacdes historicas e ecossistémicas, e que sSomos seres
especificos, sujeitos concretos, a tradicdo dialética marxista é,
dentre as que se enquadram no pensamento complexo ambiental
associado as pedagogias criticas, uma das que se prop0e a teorizar e
realizar a educacdo em bases contextualizadas, dando concretude as
alternativas de superacdo ao modo como vivemos em sociedade.
Como disse Marx (1999, p. 39), “o concreto ¢ o concreto porque ¢ a
sintese de multiplas determinagdes, isto é, unidade do diverso”.
Portanto, os individuos, os bens produzidos e os fatos tornam-se
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concretos a medida que conhecamos a totalidade que define cada
individuo, fato ou bem produzido em relagdo a totalidade maior em
que se inserem, num exercicio complexo de totalizagcdo (KONDER,
2002).

A dialética, como principio metodoldgico, significa, racionalmente,
compreender que o singular ganha sentido em suas relacOes
(totalizagBes) e que o todo é mais que a soma de singularidades e,
ao mesmo tempo, diferente do singular, que tem suas propriedades
proprias, num movimento de matua constituicdo, envolvendo néo sé
0 objetivo, o tedrico e o coletivo, mas o subjetivo, o individuo, o
espiritual e o intuitivo (LOWY, 1999). Como categoria
metodoldgica, significa integrar teoria e pratica, consciéncia e ser,
matéria e ideia no processo histérico (LOWY, 2002). No
pensamento dialético, o exercicio totalizador busca a complexidade
na acdo que serd sempre parcial, particular e historicamente
condicionada. Segundo Konder (1977), qualquer objeto que
possamos perceber, ou criar, é parte de um todo, por isso, a busca
de solucdes para os problemas depende de uma visdo de conjunto,
sempre provisoria e que ndo esgota a realidade, mas é decisiva para
qgue se possa situar e avaliar a dimensédo de cada elemento dentro de
uma estrutura significativa.

E importante lembrar que os conceitos de totalidade e
complexidade para a educacdo ndo representam a negagdo da
individualidade, mas sim de atomismo, posto que a individualidade
concreta ndo é a que expressa 0 egoismo e o isolamento do mundo
(individualidade abstrata), mas a liberdade integrada no mundo
(LOWY, 1989). Liberdade ndo é uma ideia transcendental, no
sentido de se ir além das limitagBes inerentes a natureza humana,
qgue ndo sdo, portanto, limites castradores, mas sim condicionantes
da nossa existéncia e meios de satisfacdo (comer, dormir,
reproduzir, excretar, etc.). Possui um carater pratico-transformador
que se refere & superacdo pela préaxis dos limites definidos na
historia (exclusdo social e cultural, falta de acesso igualitario aos
bens produzidos, despolitizacdo, cidadania cerceada, etc.).

Os sistemas filosoficos morais (teoldgicos, dualistas e idealistas),
que colocam na esséncia humana valores vistos como atemporais e
a-historicos (egoismo, maldade, bondade, culpa, inocéncia, etc.),
querem libertar o ser humano de uma natureza entendida como
“animal” ou “bruta”, a qual sdo associados os valores “primitivos”.
Isso é, em Gltima instancia, a negacdo da natureza humana, pois
estabelece a vida material como a limitacdo da liberdade que se da
em um plano espiritual, portador das virtudes, dicotomizado da
vida. Nessa visdo, quanto mais nos espiritualizamos (em sentido
abstrato), mais nos afastamos da esséncia “selvagem” que ¢
caracterizada por valores negativos. Ao se pensar de tal modo, a
natureza torna-se um obstaculo e uma externalidade, e como o ser
humano é natureza, a prépria liberdade torna-se uma entidade
ficticia, ou, paradoxalmente, exclusivamente interna ao individuo
concebido fora da histéria e da sociedade em seu processo de
realizacdo (Mészaros).
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APENDICE A - SOBRE O AUTOR

Ivan Barbosa Hermine é natural de Belo Horizonte, MG, nascido em 1947,
Ingressou na Faculdade de Ciéncias Econdmicas da UFMG (Universidade Federal de Minas
Gerais) em 1966, cursando Sociologia e Politica até 1968, 3° ano, sem concluir o curso, entéo
instalado no Departamento de Ciéncias Humanas da Faculdade de Filosofia da UFMG.

Iniciou o curso de Pilotagem de Aeronaves em 1968 no Aeroclube de Lagoa Santa,
MG. Trabalhou em varias empresas do ramo e se aposentou na funcdo de comandante de
aeronaves na empresa VASP. Na area profissional, desempenhou as funcGes de Instrutor de
Voo e Checador (check pilot - examinador de voo) pelo DAC, antigo Departamento de
Aviacdo Civil, habilitando-se no Instituto de Aviacdo Civil, vinculado ao DAC e Ministério
da Aeronautica. Exerceu também a Chefia de Treinamento nas areas de Ensino e Operacdes
de Voo em empresa aérea. Na funcdo de Comandante Mor ( Master ) de Linhas Aéreas,
efetuou voos nacionais e internacionais, tendo realizado cursos especiais nas empresas Boeing
e McDonell Douglas nos EUA, Finnair na Finlandia, Aerolineas Argentinas na Argentina e
Fast Air ( Grupo Lan Chile ) no Chile.

E Bacharel em Aviacdo Civil pela Universidade Anhembi Morumbi de S&o Paulo,
com habilitacdo nas areas de Pilotagem de Aeronaves e Gestdo de Empresas Aéreas. No TCC,
com o grupo de trabalho, desenvolveu proposta de criacdo de empresa aérea de carga com a
utilizacdo de modernos dirigiveis. Autor de trabalho de pesquisa em Teoria de Voo
(aerodindmica) de Avido para Pilotos. Pos-graduacdo em Seguranca de VVoo.

Na atividade de professor universitario, lecionou as matérias Teoria de Voo de Avido,
Aerodindmica de Alta velocidade, Pesos, Balanceamento e Conhecimentos Técnicos
(Aeronaves e Motores) no Curso Superior de Aviagdo Civil, contribuindo na formagdo de
pilotos de aeronaves e gestores de empresas aéreas e aeroportos.

Foi Dirigente Sindical por dois mandatos: Vice-Presidente Nacional e Delegado
Sindical, em Sao Paulo, pelo Sindicato Nacional dos Aeronautas, de 1980 a 1986; Delegado
Sindical junto a CONCLAT (Conferéncia da Classe Trabalhadora) em 1981 e no CONCLAT
(Congresso da Classe Trabalhadora) de 1983. De 1990 a 1992, cumpriu 0 mandato de
Presidente da APVASP, Associacdo de Pilotos da VASP (Viacdo Aérea Sdo Paulo).
Integrante da 222 turma do NEP 13 de Maio e monitor na alfabetizacdo de adultos na
Universidade Anhembi Morumbi (2004, 2005). E militante do PCB desde 1985.



